
GUILT FREE SHOPPING

WAS DEN TREND ANTREIBT

WARUM ER RELEVANT IST

Angesichts der Folgen des Klimawandels 
wollen viele Shopper nicht nur ein „gutes“
Gewissen beim Einkauf haben, sondern
durch ihren Konsum etwas bewirken. 
Immer mehr „aktivistische“ Marken nutzen 
die Shopper Experience, um sinnvolle 
Klimaschutzprogramme voranzutreiben. 
Damit geben sie Konsumenten das Gefühl, 
Teil von etwas Größerem zu sein.

ECO 
BOOSTER

•	 2019 war das Jahr der Klimaproteste. Allein am dritten globalen 
Klimastreik im September 2019 nahmen etwa 1,4 Mio. Menschen 
teil, um sich aktiv für den Klimawandel einzusetzen.

•	 38 % der US-Millennials sind bereit, Geld für eine Organisation 
zu spenden, die sich für den Klimaschutz einsetzt. Ebenso viele 
ziehen in Erwägung, sich freiwillig für eine solche Organisation zu 
engagieren (Yale, 2019).

•	 76 % der weltweit befragten Konsumenten erwarten von den 
CEOs der Wirtschaftsunternehmen, dass sie die Führung bei 
Veränderungen übernehmen, anstatt auf die Maßnahmen der 
Regierung zu warten (Edelmann, 2019).

•	 Vor allem die jüngeren Generationen haben erkannt, dass ihre 
Kaufkraft und ihre Kaufentscheidung starke Instrumente sind, um 
Marken dazu zu bewegen, echte Veränderungen anzustoßen.

•	 Immer mehr Verbraucher sind ermüdet von der Wegwerfkultur 
unserer Konsumgesellschaft und dem unersättlichen Streben nach 
Mehr. Sie suchen nach Marken, die nicht nur nach Gewinn streben, 
sondern die Welt zum Positiven verändern wollen.

•	 Die von Marken angestrebten Veränderungen müssen nicht leicht 
umsetzbar sein. Die Shopper sind zu Opfern und Verpflichtungen 
bereit, die über ein Facebook-Like hinausgehen. 

Zukunft des Shoppings

https://www.fr.de/politik/klimastreik-demos-freitag-2092019-millionen-fridays-future-zr-13012060.html
https://climatecommunication.yale.edu/publications/do-younger-generations-care-more-about-global-warming/?utm_source=PSFK+Newsletter&utm_campaign=93bf7db7df-Weekly+Lapsed&utm_medium=email&utm_term=0_16a14e1b11-93bf7db7df-426343689&goal=0_16a14e1b11-93bf7db7df-426343689&mc_cid=93bf7db7df&mc_eid=6cd5bec004
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2019-02/2019_Edelman_Trust_Barometer_Executive_Summary.pdf

